
 
 

*Niepotrzebne skreślić  
 
Adres zwrotu towaru: 
Sklep Mundur.com.pl  
Ul. Kochanowskiego 2/9 
60-844 Poznań  
Tel: 799 711 997 

 
…………………………………………….. 

Data, Imię i Nazwisko 

 

 

DOKUMENT ZWROTU / WYMIANY / REKLAMACJI TOWARU* 

imię: ulica: 

nazwisko: kod pocztowy: 

tel. kontaktowy: miejscowość: 

adres e-mail:  
 

Nr zamówienia:  

Przedmiot zwrotu / wymiany / reklamacji*: 

 

 

 

□ - całe zamówienie 
 

A) Powód zwrotu / reklamacji*: 

 

 

 

B) Jeśli chcą Państwo wymienić towar prosimy wpisać poniżej nazwę oraz parametry nowego 

produktu: 

 

 

W przypadku różnicy w cenie lub chwilowego braku dostępności, skontaktujemy się z Państwem w 

celu omówienia szczegółów. 
 

Numer konta bakowego do zwrotu należności: 

------ 
 

Uwaga! 

 Termin zwrotu lub wymiany zakupionego towaru to 14 dni od daty otrzymania przesyłki. W ciągu 14 dni należy zgłosić 

chęć zwrotu/wymiany towaru lub zwrócić przesyłkę pod adres podany poniżej. Chęć zwrotu można zgłaszać 

telefonicznie lub za pośrednictwem Państwa konta w naszym sklepie internetowym (QR kod powyżej). 

 Warunkiem przyjęcia zwrotu jest odesłanie nam zakupionego towaru w oryginalnym opakowaniu, bez śladów 

użytkowania wraz z kompletem akcesoriów i dokumentami: dowód zakupu oraz wypełniony formularz zwrotu. 

 Zwrot należności za zwrócone towary wraz z kosztami przesyłki, nastąpi w terminie 14 dni roboczych na wskazane konto 

od daty otrzymania zwrotu. Koszty zwrotu towaru ponosi Kupujący.  

 Nie przyjmujemy przesyłek wysłanych do nas z pobraniem! Przesyłkę należy opłacić, a jeśli konieczność zwrotu wynika z 

naszej winy oczywiście pokryjemy wszystkie koszty zwrotu.  


